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REGULAMIN KORZYSTANIA Z SERWISU KUPMIESZKANIE.SLASK.PL

POSTANOWIENIA WSTEPNE

Regulamin ustala zasady $wiadczenia ustug polegajacych na umozliwieniu zamieszczania
przez Uzytkownikéw ogtoszen dotyczacych rynku nieruchomosci w  Serwisie
kupMieszkanie.slask.pl przez Administratora w/w Serwisu.

Dostep do funkcjonalnosci Serwisu kupMieszkanie.slask.pl uwarunkowany jest
wykorzystaniem urzgdzenia komunikujgcego sie z Internetem i wyposazonego
w standardowg przegladarke internetowsa.

Zasady korzystania z Serwisu przez Przedsiebiorcdw dziatajgcych w branzy nieruchomosci
moga by¢ doprecyzowane w osobnych dokumentach.

DEFINICIE

1.

Administrator — firma Nataltec z siedzibg przy ul. Gen. Sikorskiego 42, 41-922 Radzionkéw,
NIP: 627-248-92-19, REGON: 241424414, bedaca wiascicielem i administratorem Serwisu
kupMieszkanie.slask.pl.

Serwis lub Serwis kupMieszkanie.slask.pl — internetowy serwis ogtoszeniowy, bedacy
wtasnosciag Administratora, umozliwiajacy zamieszczanie ogtoszern zwigzanych z rynkiem
nieruchomosci, tj. sprzedazy lub wynajmu nieruchomosci: mieszkan, domdw, dziatek,
gruntéw, garazy, dostepny w domenie internetowej kupMieszkanie.slask.pl.

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajaca ukoriczone 18 lat z petng zdolnoscig do czynnosci
prawnych, badZ tez jednostka organizacyjna posiadajgca lub nieposiadajgca osobowosci
prawnej, moggca we wtasnym imieniu zacigga¢ zobowigzania i nabywac prawa, ktéra
zatozyta konto w Serwisie.

Ogtoszenie — informacja dotyczaca sprzedazy, kupna badZz wynajmu nieruchomosci,
umieszczona w Serwisie przez Uzytkownika, zgodnie z warunkami niniejszego regulaminu.
Konto — identyfikowana za pomocg adresu e-mail oraz unikalnego hasta czes¢ Serwisu,
udostepniana Uzytkownikowi po dokonaniu rejestracji, z wykorzystaniem ktdrej moze
prowadzi¢ publikacje swoich Ogtoszen.

Regulamin — niniejszy dokument.

Cennik — ustalone przez Administratora zestawienie optat za korzystanie z Serwisu, bedace
integralng czescig Regulaminu.
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LNE ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

Uzytkownik dokonuje rejestracji w Serwisie i aktywuje swoje konto za pomocg linku,
jaki otrzymat na podany podczas rejestracji adres e-mail w wiadomosci od Administratora.

Po zalogowaniu sie do Serwisu z zamiarem dokonania transakcji Uzytkownik tworzy dostepne
dla innych uzytkownikéw Internetu Ogtoszenie o tresci zgodnej ze stanem faktycznym oraz
z zasadg, iz jedno Ogloszenie moze dotyczy¢ tylko jednej nieruchomosci, a jedna
nieruchomos¢ moze by¢ przedmiotem tylko jednego Ogtoszenia danego Uzytkownika.

W ogtoszeniu Uzytkownik podaje swoje dane kontaktowe, umozliwiajagc tym samym
bezposredni kontakt z potencjalnym kontrahentem.

Za publikowang przez siebie tres$¢ (opisy i zdjecia) opowiada Uzytkownik tym samym
gwarantujac, iz jest ona zgodna ze stanem faktycznym i nie narusza praw Administratora,
niniejszego Regulaminu oraz praw oséb trzecich (np. praw autorskich).

Ogtoszenie jest publikowane w Serwisie w okresie okreslonym przez oferte z Cennika oraz
dokonang wptata.

Administrator chroni dane Uzytkownikéow zgodnie z postanowieniami Polityki Prywatnosci,
bedacg integralng czescig Regulaminu.

ZAKEADANIE KONTA

1.

Zamieszczanie Ogtoszen wymaga:

a) utworzenia Konta, bedacego wynikiem rejestracji Uzytkownika w Serwisie,

b) aktywacji Konta poprzez klikniecie hipertagcza w wiadomosci od Administratora

Serwisu, otrzymanej na podany podczas rejestracji adres e-mail,

c) zalogowania sie do Serwisu.
Utworzenie przez Uzytkownika konta w Serwisie jest jednoczesnie zawarciem umowy
z Administratorem Serwisu na warunkach okreslonych w Regulaminie.
Zatozenie konta w imieniu jednostek organizacyjnych i osdéb prawnych, a nastepnie
prowadzenie dziatan w Serwisie kupMieszkanie.slask.pl dozwolone jest tylko dla oséb
upowaznionych przez podmioty, na konto ktdrych prowadzone s3 dziatania.
Zatozenie konta jest rGwnoznaczne z wyrazeniem Uzytkownika zgody na otrzymywanie na
podany adres e-mail informacji zawierajgcych wiadomosci dotyczace dziatania Serwisu oraz
przedstawiajgcych oferte Serwisu wraz z aktualnymi promocjami i ustugami dodatkowymi.
Usuniecie Konta, bedace tym samym rozwigzaniem umowy z Administratorem nastepuje
poprzez przestanie odpowiedniej informacji za pomocg poczty elektronicznej na adres
kontakt@kupmieszkanie.slask.pl.
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ZAMIESZCZANIE | EDYCJA OGtOSZEN

1. Zamieszczenie Ogtoszenia w Serwisie (oprdcz rejestracji i logowania do Serwisu) wymaga:
a) uzupetnienia formularza ,Dodaj ogtoszenie” przynajmniej w stopniu minimalnym,
okreslonym poprzez symbol ,*” przy polach obowigzkowych
b) zatwierdzenia Ogtoszenia przez Administratora
2. Uzytkownik moze:
a) dotgczy¢ do Ogloszenia 10 zdje¢ w rozmiarze nieprzekraczajgcym 200kB (dla
pojedynczego zdjecia),
b) wybra¢ dodatkowe ustugi promocji Ogtoszenia, wedtug specyfikacji podanej
w Cenniku,
c) modyfikowad tres¢ ogtoszenia w trakcie trwania jego emisji,
d) usungc Ogtoszenie,
e) wybrac opcje przedtuzenia czasu emisji Ogtoszenia.

URUCHOMIENIE UStUGI

1. Zamieszczanie Ogtoszen w ramach Serwisu kupMieszkanie.slask.pl jest ptatne i wymaga
Uruchomienia Ustugi poprzez dokonanie pfatnosci w wysokosci zgodnej z Cennikiem.

2. Uruchomienia Ustugi mozna dokona¢ poprzez dokonanie pfatnosci naleznej kwoty
przelewem na konto podane po pomysinym wypetnieniu formularza ,Dodaj ogtoszenie”.
Efekt operacji Uruchomienia widoczny bedzie z chwilg zaksiegowania wpfaty na koncie
Administratora.

3. Dopuszczalne s organizowane przez Administratora akcje promocyjne czasowo
zmniejszajgce wybrane optaty wzgledem kwot podanych w Cenniku. Takie dziatanie nie
stanowi zmiany Regulaminu.

PROMOCJA OGLOSZENIA

1. W Serwisie istnieje mozliwos¢ dodatkowego czasowego promowania wybranych Ogtoszen
poprzez wybodr ustug dodatkowych zgodnie z Cennikiem.
2. Uruchomienie Ustugi dodatkowej promocji Ogtoszenia w trakcie jego emisji jest mozliwe:
a) w przypadku, gdy okres promocji zawiera sie w optaconym wczesniej okresie emisji
ogtoszenia bez dodatkowych optat za przedtuzenie okresu emisji Ogtoszenia,
b) w przypadku, gdy okres dodatkowej promocji nie zawiera sie w optaconym okresie
emisji ogtoszenia — po optaceniu dodatkowego okresu emisji Ogtoszenia.

ODPOWIEDZIALNOSC

1. Administrator umozliwia Uzytkownikom umieszczanie Ogtoszen w Serwisie nie ingerujac
w ich forme i tresé.
2. Prawo do usuniecia Ogtoszenia przystuguje Administratorowi w przypadkach, kiedy
Ogtoszenie zawiera tresci:
a) wprowadzajgce w btad,
b) uznane powszechnie za obrazliwe lub naruszajgce dobre obyczaje,
c) tamigce prawa autorskie lub inne prawa wtasnosci intelektualnej,
d) noszgce znamiona czyndw nieuczciwej konkurencji,
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e) szkodzgce dobremu imieniu lub renomie Administratora.
3. Usunieciem Ogtoszenia lub zablokowaniem Konta przez Administratora moze poskutkowac
rowniez naruszanie Regulaminu poprzez:

a) wystawienie Ogtoszenia w niewtasciwej kategorii (np. wystawienie ogtoszenia zakupu
zamiast sprzedazy),

b) zanizenie wartosci sprzedawanej nieruchomosci badz wysokosci czynszu (w istotny
sposéb),

c) manipulowanie stowami kluczowymi w ofercie.

4. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) jakosc lub legalnos¢ oferowanych nieruchomosci,

b) rzetelnos¢ oraz zgodno$¢ z prawda informacji podawanych przez Uzytkownikow,

c) zdolnos¢ sprzedajgcych oraz kupujacych do realizacji transakgji,

a) jakos¢ wykonania badZz tez niewykonanie przez Strony uméw zwigzanych
z Ogtoszeniem,

b) sktadane przez Uzytkownika oswiadczenia i zapewnienia drugiej stronie transakcji,

c) realizacje obowigzkéw Uzytkownikdéw wynikajgcych z rekojmi i gwarancji dotyczgcych
przedmiotu Ogtoszenia,

d) brak zainteresowania przedmiotem Ogtoszenia,

e) dziatania sit wyzszych, systemow teleinformatycznych oraz urzadzen niezaleznych od
Administratora.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje dotyczace niewykonania badZ nienalezytego wykonania ustugi przez
Administratora Uzytkownik moze zgtasza¢ w terminie 15 dni od dnia zakonczenia emisji
Ogtoszenia lub do dnia, w ktérym jego emisja powinna sie zakonczyé.

2. Ztozienie reklamacji moze odby¢ sie za pomoca:

a) Poczty elektronicznej na adres: kontakt@kupmieszkanie.slask.pl,
b) Listu poleconego przestanego na adres Administratora.
3. Zgtoszenie reklamacji powinno zawierac co najmnie;j:
a) imie i nazwisko oraz adres e-mail Uzytkownika przypisany do Konta,
b) numer Ogtoszenia, ktérego reklamacja dotyczy badz inne dane pozwalajgce na
identyfikacje Ogtoszenia,
c) okres emisji,
d) okolicznosci uzasadniajace reklamacje
e) konkretne zgdanie Uzytkownika zwigzane ze sktadang reklamacja.

4. Rozpatrzenie reklamacji przez administratora nastepuje w terminie 14 dni od daty
otrzymania prawidtowo ztozonego zgloszenia. O sposobie rozpatrzenia reklamacji
Uzytkownik zostanie poinformowany pocztg elektroniczng na adres e-mail przypisany do
swojego Konta.

5. Jezeli rozpatrzenie reklamacji poskutkuje koniecznoscig zwrotu przez Administratora catosci
lub czesci optaty za dang ustuge, naleznosé ta przestana zostanie na rachunek bankowy
wskazany przez Uzytkownika. W przypadku, gdy dla danej transakcji wystawiona zostata
faktura VAT naleznos¢ zwrdécona zostanie po potwierdzeniu przez Uzytkownika otrzymania
wystawionej przez Administratora faktury korygujacej.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

6. Wszelkie zmiany Regulaminu anonsowane bedg przez Administratora poprzez:
a) Zamieszczenie odpowiedniej informacji w Serwisie kupMieszaknie.slask.pl
b) Przestanie odpowiedniej informacji Uzytkownikom na adres e-mail przypisany do
konta.

7. Zmiany Regulaminu zaczynajg obowigzywaé w terminie podanym przez Administratora,
jednak nie wczesniej niz 1 tydzien od momentu przestania odpowiednich informacji
mailowych dotyczacych planowanych zmian.

8. Regulamin w niniejszej postaci dostepny jest w Serwisie, za$ na wyrazne zyczenie
Uzytkownika jest przesytany na adres e-mail przypisany do konta.
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ZALACZNIKI

ZAtACZNIK 1: CENNIK

e Emisja Ogtoszenia:

0 30dni— 5zt brutto
e Rotacyjnie prezentowanie nieruchomosci:

0 w topie strony na stronach dostepnych z menu gtéwnego (graficzny banner 700x90,

ponizej menu gtdwnego) — 1,23zt brutto kazde 10 wyswietlen

0 ponad stopka strony (62gr brutto kazde 50 wyswietlen)

0 w oknie ,Promowane nieruchomosci” (prawa kolumna) — 6,15zt brutto/miesiac
e Duze zdjecie (showcase) na stronie gtdwnej:

0 30zt brutto za 1 dzier wyswietlania

0 85zt brutto za 7 dni wyswietlania

0 220zt brutto za 30 dni wyswietlania

ZAtACZNIK 2: POLITYKA PRYWATNOSCI

DANE OSOBOWE

Administratorem danych zamieszczonych w serwisie kupMieszkanie.slask.pl jest firma NATALTEC
z siedzibg w Radzionkowie przy ul. Gen. Sikorskiego 42. Rejestracja w serwisie nie jest obowigzkowa.
Szanujgc prawo Uzytkownikédw do prywatnosci, w formularzu rejestracyjnym Uzytkownik podaje
jedynie dane niezbedne do kontaktu z serwisem kupMieszkanie.slask.pl: imie i nazwisko oraz adres
e-mail. Dostep do tych danych posiadajg jedynie pracownicy i przedstawiciele serwisu.

DANE FIRM

Zgodnie z przepisami zawartymi w Ustawie o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r
informujemy, iz ustawa ta nie ma zastosowania w zakresie przechowywania, gromadzenia,
i udostepniania informacji o przedsiebiorstwach (tych nie posiadajgcych osobowosci prawnej
rowniez), ktérych dane zamieszczone sg w jawnych bazach danych takich jak: Ewidencja dziatalnosci
gospodarczej oraz Rejestr REGON. Serwis kupMieszkanie.slask.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieprawidtowe wykorzystanie danych kontaktowych firmy umieszczonych w serwisie przez osoby
odwiedzajgce. Z uwagi na fakt, iz dane te podlegajg samodzielnej modyfikacji przez Uzytkownikéw
Serwis nie odpowiada réwniez za ich aktualnos¢ oraz tresc.

ODNOSNIKI DO STRON NIEPOWIAZANYCH

W serwisie kupMieszkanie.slask.pl Uzytkownik znajdzie hipertagcza do innych witryn niepowigzanych
z niniejszym serwisem. Za wszelkie dane umieszczane na tych stronach przez Uzytkownikéw nie
ponosimy odpowiedzialnosci. Zawartos¢ tych stron jest przedmiotem praw autorskich
przystugujacych twércg przedmiotowych witryn i podlega ochronie zgodnie z prawem autorskim.
Odpowiedzialnos¢ za tresci znajdujgce sie na takiej stronie ponosi Uzytkownik.
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PRZESYtANIE INFORMACII

Serwis kupMieszkanie.slask.pl zastrzega sobie prawo do wysyfania Uzytkownikom wiadomosci
dotyczacych bezposrednio funkcjonowania serwisu (informacje o nowych mozliwosciach serwisu oraz
zmianach w jego funkcjonowaniu, komunikaty systemu, itp.), biuletynéw informacyjnych dotyczacych
tresci serwisu oraz materiatéw reklamowych (zgodnie z Regulaminem).

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Za jakiekolwiek szkody wynikajgce z korzystania z serwisu kupMieszkanie.slask.pl, w tym réwniez za
uszkodzenia lub wirusy moggce zainfekowac sprzet komputerowy w wyniku korzystania z serwisu lub
pobierania z niego jakichkolwiek materiatéw (danych, tekstéw, zdjec, itp.) administrator serwisu nie
ponosi odpowiedzialnosci. To samo dotyczy réwniez niezaleznych od administratora przerw
w dostepnosci serwisu oraz technicznych nieprawidtowosci w jego dziataniu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany w Polityce Prywatnosci obowigzuja w nowym brzmieniu od momentu
opublikowania ich na stronach serwisu kupMieszkanie.slask.pl. O wszelkich istotnych zmianach
niniejszego dokumentu zarejestrowani Uzytkownicy informowani bedg réwniez pocztg elektroniczng.
W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z administratorem serwisu.



